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BASES DE POSTULACION Y USO DEL ESPACIO
Co-Studio: Barberia y Peluqueria - YUNUS 2025

1. Descripcion General del Programa

Co-Studio: Barberia y Peluqueria, es un programa impulsado por la Corporacién Yunus,
orientado a potenciar emprendimientos vinculados al rubro de la peluqueria y barberia en
Penalolén. Se facilitara gratuitamente un espacio profesional equipado, acondicionado y con
supervisién técnica, permitiendo a los participantes realizar servicios a clientes reales,
fortalecer sus competencias técnicas y proyectar la sostenibilidad econdmica de sus servicios.

El programa surge como una extensién practica de la Ruta Formativa de Estética Integral
impartida por Academia Yunus, con el objetivo de fortalecer la autonomia econdmica y
profesionalizacién de oficios tradicionales en la comuna. Se enmarca dentro de los esfuerzos de
la Corporacién Yunus por habilitar espacios de testeo, mejora técnica y formalizacién
progresiva para emprendedores locales, con foco en inclusion y sostenibilidad.

2. Objetivos del Programa

Fortalecer las capacidades productivas y de ingresos de emprendedores/as del rubro estético,
facilitando el uso gratuito de un espacio profesional para servicios de peluqueria o barberia,
con supervision técnica y orientacién posterior a programas de apoyo.

Objetivos Especificos:

Facilitar acceso a infraestructura profesional.

Permitir uso regular del espacio para servicios reales.

Contribuir a la generacion de ingresos.

Fomentar el profesionalismo, la responsabilidad y el autocuidado.
Facilitar trayectorias de continuidad hacia programas de apoyo.
Registrar servicios y evaluar proyecciones econdmicas.
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3.¢A quiénes esta dirigido?

3.1. Perfil del participante:

Personas con formacion certificada o experiencia en peluqueria y barberia, que ya
ofrecen servicios aunque sea de manera informal, con disposicion para profesionalizar
su actividad y utilizar el espacio con compromiso.

3.2. Requisitos de Postulacion:
e Residir en Penalolén.

e Tener experiencia o certificacion comprobable.
e Tener disponibilidad para asistir al menos una jornada semanal.
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Completar el formulario de postulacién en linea.

Participar en entrevista de admisibilidad.

Contar con kit personal de herramientas/insumos ligadas al rubro
Objetivos personales alineados con los del programa.

3.3. Inadmisibilidades:
No podran participar del programa:

e Funcionarios/as municipales o personas con contrato vigente en Corporaciones
Municipales y sus parientes hasta segundo grado de consanguinidad.

e Personas con conflicto de interés, incluyendo vinculos contractuales con
terceros asociados a la gestién del programa.

e Postulantes que no cuenten con un negocio en funcionamiento o cartera de
clientes.

e Personas que no cuenten con un kit basico de herramientas ni la disposicién a
completarlo.

e Quienes no puedan asistir a las jornadas en los dias y horarios establecidos.

e Personas que quieran hacer servicios no compatibles con el espacio.

4.Uso del Espacio y Servicios Admisibles
Organizacion de las Jornadas Productivas

e Cada participante accederd como minimo a un turno semanal de 4 a 6 horas. Excepto
gue el espacio cuente con una alta demanda de agendamiento.

e Seorganizaran turnos AMy PM segln disponibilidad del espacio.

Maximo de 4 personas por jornada cortay 2 por jornada larga.

e El agendamiento se realizara via formulario de Google y se confirmara por WhatsApp o
llamado.

e La inasistencia injustificada a una jornada confirmada podra ser motivo de suspension
temporal o definitiva.

Supervision Técnica y Registro

El espacio contara con un/a profesional con formacion en estética que realizara las siguientes
funciones:

Supervisar uso correcto del equipamiento y cumplimiento de normas.
Asistir técnicamente en caso de dudas o incidentes menores.
Completar registros de asistencia, servicios y estimacién de ingresos.
Reportar situaciones de riesgo, faltas graves o inasistencias reiteradas.
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Servicios admisibles

Corte y estilizado de cabello: corte de dama, varén o nifo, afeitado, disefio de barba,
peinados, recogidos, trenzas y/o peinados de gala.

Coloracién y técnicas capilares: Aplicacion de tintes, mechas, balayage, babylights,
decoloraciones.

Tratamientos capilares: Hidrataciones profundas, tratamientos anticaida, alisados
permanentes y permanente de rizos.

Equipamiento disponible

Corporacion Yunus facilitara el espacio equipado con:

Sillén para barberia.
Sillén para peluqueria.
Lavapelos

Estaciones de trabajo.

5. Etapas del Programa

1.

Difusién y Postulacion
Promocion del programa mediante medios digitales y redes de apoyo. Postulacion
mediante formulario online disponible en yunus.cl.

Evaluaciény Seleccion

Revisién de antecedentes, entrevista telefénica, y aplicacién de matriz de evaluacion.
Se seleccionardn hasta 15 participantes por periodo. Se notificard por correo
electrénicoy llamado telefénico.

Firma de Carta Compromiso
Instancia presencial donde se revisan las normas, condiciones y se firma el compromiso
de uso del espacio (ver Anexo 2).

Jornadas Productivas

Durante 5 semanas, cada participante usara el espacio al menos una vez por semana. Se
agendaradn turnos y se contard con supervision técnica. Cada jornada debera
registrarse en una minuta (fecha, servicios, montos estimados de venta).

Evaluacioén Final
Se aplicard una encuesta de satisfaccién, una ficha de autoevaluacién, y se
sistematizara el desempenio técnico y comercial.

Derivaciony Proyeccion
Quienes finalicen el proceso podran ser derivados a Ruta Emprendedora y/o programa
de Formalizacion MEF.
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6. Criterios de Evaluacion y Seleccion

A. Evaluacion del negocio (35%)

Descripcion del negocio (20%)
Presentacion visual de los servicios (15%)
Desarrollo de identidad grafica (10%)
Lugar de realizacion de los servicios (10%)
Cartera de clientes (20%)

Nivel de ingreso (15%)

Formalizacion (10%)

B. Competencias personales (65%)

La evaluacién se realiza con puntajes de entre O y 5. Es condicién minima de participacién

Tiempo de dedicacién al emprendimiento (15%)
Capacitacién en negocios (10%)

Capacitacion en marketing (10%)

Capacitacion en rubro de estética (30%)
Experiencia previa (15%)

Interés por el programa (20%)

obtener un puntaje total, igual o superior a 2,5.

7. Condiciones de Participacion

Jornada minima: una vez por semana.
Horario: lunes a viernes, 10:00 a 18:00 hrs.
Uso previa agenda confirmada.

Registro obligatorio de cada jornada.
Supervisién profesional en el espacio.
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Contar con kit personal de herramientas e insumos.

Firma de carta de compromiso.

8. Responsabilidades

Los participantes deben traer: kit personal de herramientas e insumos. (Ver Anexo 1)

9. Clausula de Exencion de Responsabilidad

La Corporacion Yunus, en su calidad de facilitador del espacio fisico (Co-Studio: Barberia y
Peluqueria), no se hace responsable por eventuales incidentes o inconvenientes que pudieran
surgir durante la prestacion de los servicios por parte de terceros, incluyendo, pero no

limitandose a:

Cortes accidentales al usar tijeras o navajas.

Quemaduras por herramientas térmicas provocadas al utilizar planchas, secadores, etc.
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e Errores en cortes de cabello como cortar mas de lo solicitado o un estilo no deseado
por el cliente.

e Diagnodsticos capilares incorrectos que puedan generar reacciones alérgicas,
irritaciones y/o aplicacion inadecuada de productos quimicos.
Contaminacion cruzada al utilizar herramientas sin desinfectar entre clientes.
Resbalones o caidas producidas por cabellos en el suelo, agua o productos derramados.
Dafos, pérdidas o desperfectos ocasionados a maquinaria o equipos como
consecuencia de fallas eléctricas, sobrecarga, uso indebido, negligencia o cualquier otra
causa que derive en su quema, dafo o mal funcionamiento. El cuidado, correcto uso y
mantenimiento de los equipos sera responsabilidad exclusiva del propietario o usuario
correspondiente.

10. Seguimiento y Proyeccion

Al término del ciclo, se realizard una evaluacién individual considerando: nivel de ingresos
estimado, registro de servicios, asistencia y calidad percibida. El equipo del programa podra
aplicar encuestas, entrevistas o focus group para retroalimentar la experiencia.

Durante los meses siguientes, se podra realizar seguimiento telefénico o presencial a quienes
manifiesten interés en continuar su proceso de profesionalizacién, formalizacion o
comercializacién. El objetivo es asegurar la continuidad y el acompafamiento postprograma.

Los participantes destacados podran ser derivados a:

e Ruta Emprendedora.
e Programa de Formalizacién MEF.

10. Disposiciones Finales

Toda situacion no contemplada en estas bases serd resuelta por el equipo de gestion del
programa. Al postular, se entiende que el/la participante acepta estas bases y su anexo.
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Anexo 1: Términos, Condiciones y Kit Personal Obligatorio

Compromisos de uso del espacio:

Mantener limpieza y orden durante y después de la jornada.

Traer todos sus insumos personales. No almacenar productos en el espacio.
Tratar con respeto a clientes, otros participantes y al equipo.

No consumir alcohol ni drogas.

Llegar puntual y respetar el horario asignado.

Kit personal obligatorio:

Tijeras de corte y entresacadora
Maquina de cortar cabello
Perfiladora/trimmer

Peinesy cepillos

Secador (si no disponible en el espacio)
Plancha (opcional)

Capade corte y delantal

Toalla personal

Productos: shampoo, fijador, gel, etc.
Pano de limpieza, desinfectante, alcohol
Bolsa para residuos

Guantes desechables

El incumplimiento de estas condiciones podra derivar en la suspension del uso del espacioo la
desvinculacion del programa.



y— N

Penalolén

Anexo 2:

CARTA DE COMPROMISO DE USO DEL ESPACIO
CO-STUDIO: BARBERIA Y PELUQUERIA - YUNUS 2025

Yo, XXXXXX, RUT N° XXXXXXXX-X, teléfono +569 XXXXXXXX, declaro haber leido,
comprendido y aceptado en su totalidad las Bases de Postulacién y Uso del Espacio del programa
Co-Studio: Barberia y Peluqueria - YUNUS 2025, impulsado por la Corporacién Yunus, y me
comprometo a cumplir con lo siguiente:

COMPROMISOS GENERALES

1. Asistenciay Puntualidad

o Asistir al menos a una jornada semanal, segin el turno agendado y confirmado
previamente.

o Respetar los horarios asignados y notificar con anticipacion cualquier
inasistencia justificada.

2. Uso Responsable del Espacio
o Hacer uso adecuado y responsable del equipamiento disponible.
o Mantener el espacio limpio y ordenado durante y después de cada jornada.
o No almacenar productos o herramientas personales en el lugar.
3. Comportamiento y Respeto
o Tratar con respeto y profesionalismo a clientes, compaferos/as y al equipo del
programa.
o Abstenerse de consumir alcohol o drogas en el espacio, antes y durante las
jornadas productivas.
4. Supervisiony Registro
o Permitir la supervisién técnica durante el uso del espacio.
o Registrar cada jornada realizada, incluyendo tipo de servicios y montos
estimados.

5. Kit Personal Obligatorio

o Asistir con mi propio kit de herramientas e insumos, conforme al listado
entregado en las bases (Anexo 1).
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6. Condiciones del Programa

o Participar en instancias de evaluacién, seguimiento o retroalimentacion
organizadas por el equipo del programa.

o Aceptar que el incumplimiento de los compromisos establecidos puede
significar la suspensién o desvinculacion del programa.

EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Declaro estar en conocimiento de que la Corporaciéon Yunus no se hace responsable por
accidentes, errores técnicos o danos derivados de la prestaciéon de servicios realizados por mi,
seguln lo indicado en la Clausula de Exencion de Responsabilidad de las bases.

Firmo la presente carta en sefial de aceptacién y compromiso con los principios y normas del
programa.

Firma Participante:

NOMBRE COMPLETO
FIRMA
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